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1. MENSAGEM DA DIREGAO

O Sistema de Gestao de Compliance — (SGC) € um conjunto de principios e
regras que norteiam a nossa atuagdo empresarial, servem de referéncia as nossas
condutas individuais e € uma ferramenta essencial na condug¢do de dos negocios e na
longevidade de nossa empresa. Para isso, implementamos um conjunto de politicas,
normas e treinamentos que deverdo ser seguidos por todos os funcionarios,
colaboradores e parceiros da nossa corporagdo, sempre buscando o respeito a
legislacdo e as melhores praticas de Compliance.

Os valores e os principios éticos ganham vida quando praticados e o Sistema
de Gestao de Compliance — (SGC) nos direciona as praticas corretas sem margem a
duvidas.

O que é SGC: E o conjunto de mecanismos e préticas voltado a prevenir,
detectar, remediar e, caso necessario, punir eventuais
desvios de conduta que contrariem os valores, as politicas,
as leis, os contratos ou os principios éticos
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O objetivo deste documento é apresentar o compromisso da PARATY Joias com os
funcionarios, colaboradores, clientes e fornecedores em conduzir nossos negocios de
acordo com os mais elevados padrdes de integridade. Este Cadigo de Etica, Conduta
& Compliance — (CECC) também traz os principios éticos que norteiam o nosso
negocio.

Fornecer aos funcionarios e colaboradores base de orientagbes sobre a integridade
da PARATY Joias, bem como sua historia, principios, valores normas e regulamentos

Os valores da PARATY Joias que apresentamos em nosso SGC também sao
baseados em transparéncia, competéncia e espirito de equipe, e estdo enraizados na
honestidade e respeito pelo individuo. Além disto, as operacdes realizadas pela
PARATY exigem um alto grau de cuidado, honestidade e integridade.

A PARATY Joias almeja que todos os parceiros comerciais, fornecedores ou terceiros
compartilhem de principios equivalentes de ética e conduta ao realizar negdécios.
Todos os funcionarios e colaboradores que agem em nome da PARATY devem se
familiarizar com o CECC e agir em conformidade com ele. Caso o colaborador néo
tenha certeza se determinada atividade é legal, ética ou coerente com esta diretriz,
deve buscar aconselhamento e orientacdo da Alta Diregdo antes de qualquer agao
que possa comprometer a Empresa ou a si préprio.
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3. APRESENTAGAO DA PARATY

Fundada em 06/04/1990, a, PARATY Joias desenvolveu-se sempre primando pela
exceléncia. Sdlida, a empresa modernizou-se ao longo dos anos, nunca deixando de
lado seus principios: beleza, elegancia e qualidade

Transformamos metais preciosos em joias que encantem pela beleza e qualidade.
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4. DIRETRIZES GERAIS

Durante toda sua trajetoria e historia, a PARATY Joias sempre prezou e disseminou
os principios da Etica, Conduta & Compliance. S0 esses os valores que a mantem
presente no mercado, assim repudiando n&o so6 o que é ILEGAL, como também o que
é IMORAL.

Antes mesmo da Lei 12.846 ser promulgada pela Presidenta da Republica, a PARATY
Joias ja possuia uma transparéncia junto a todos os seus stakeholders dentre eles os
seus diretores, funcionarios, colaboradores, prestadores de servigos, terceiros,
clientes, fornecedores, parceiros, 6rgdos municipais, estaduais, federais, classe e
sindicatos.

Nesse sentido, atenta a atual conjuntura sociopolitica e ao meio econémico em que
esta inserida, esse ano a PARATY Joias decidiu desenvolver esse CECC, para que
possa nao so divulgar os conceitos e a pratica, mas mitigar quaisquer desvios que
possam ocorrer.

A Alta Direcao da PARATY Joias deliberou a criagédo do CECC e esta engajada em
ser exemplo desses valores, garantido a disseminagao do seu CODIGO a todos os
stakeholders.
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5. COMPROMETIMENTO DA DIREGAO

E o pilar do Sistema de Gestdo de Compliance — (SGC), evidenciado de vérias
formas como:

v" Exemplo através das condutas e decisoes;

v Manifestagéo publica de sua importancia;

v Designacéo de representante de sua conducgao;

v Provisdo de pessoas, recursos financeiros e materiais do SGC;
v" Participagao efetiva em acgdes relacionadas o SGC;

v Aprovacgao das politicas e procedimentos do SGC;

v Analise critica do desempenho do SGC e outros.

5.1. Papel do Compliance Officer
A PARATY Joias designou Controller como Compliance Officer, onde devera:

a) Assegurar que a estrutura e os processos necessarios para o SGC sejam
estabelecidos, implementados, mantidos, atualizados e cumpridos;

b) Relatar a Direcdo o desempenho do SGC, as suas necessidades de
melhoria, estatisticas e resultados relacionados ao canal de Compliance e
as medidas mitigadoras ou corretivas quando aplicaveis;

c) Promover a conscientizagdo dos requisitos do SGC junto a toda a
organizagao e terceiros a ela relacionados, com o apoio de todas as
liderancas.

5.2. Comité de Compliance

A PARATY Joias criou um comité, onde cabera:

a) Atuar quando for convocado pelo Representante da Diregao para contribuir
no planejamento e/ou tomada de decisdes relacionadas o SGC;
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b) Atuar quando ocorrerem situagbes nas quais a participagcdo do

Compliance Officer poderia aparentar ou

interesses.

5.3. Nossa ldeologia Empresarial

representar conflito de

A ideologia representa a esséncia da cultura organizacional, conhecé-la e
compreendé-la € fundamental a todos os nossos colaboradores e prestadores de
servigos que atuam em nome da PARATY Joias.

5.3.1.

Nosso Propésito:

O que nos move € “Nos tornar mais eficientes, inovadores e sustentaveis,

desenvolvendo, produtos com integridade e comprometimento”.

5.3.2. Nossa Visao de Futuro:

O nosso desafio é “Sermos reconhecidos como ageis, inovadora € um
excelente lugar para trabalhar”.

5.3.3.

Nossos Valores:

Os principios fundamentais que orientam as nossas acoes e decisdes sao:

a) Integridade

b) Respeito:

c)

meritocracia e diversidade;

: Manter relacdes sinceras e honestas, respeitando as
leis, as politicas internas e externas e os principios éticos;

Respeitar as pessoas, baseando-se na confianga,

Compromisso: Ser comprometido com as estratégias, os objetivos,

os resultados da PARATY Joias e a satisfacdo dos stakeholders;

Desenvolvimento: Buscar novos aprendizados continuamente e

compartilhar os conhecimentos;

Espirito _de Equipe: Ser engajado e somar esforcos com

proatividade, agilidade e responsabilidade;

f) Alegria: Contribuir para um ambiente de trabalho leve, amistoso e

agradavel.
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5.3.4. Nossas Politicas:

5.3.4.1. Gestao Corporativa

A diretriz que orienta 0 nosso compromisso perante os stakeholders
(clientes) & “oferecer solugbes eficientes e eficazes, através de
praticas integras, alinhadas aos requisitos legais e dos nossos
stakeholders, com foco na eficiéncia, conformidade dos processos e
melhoria continua do nosso SGC”

5.3.4.2. Gestao Ambiental

Promover treinamentos e a participagdo de nossos Funcionarios e
Colaboradores em acdes de educacado ambiental, no que se refere as
atividades da PARATY Joias;

Aperfeicoar o processo e incorporagcao de novas tecnologias visando
a melhoria continua do desempenho ambiental;

Racionalizar o uso de recursos naturais e combate ao desperdicio de
energia elétrica

5.3.4.3. Gestiao RH

Compete ao RH promover, planejar coordenar e planejar as atividades
relacionadas a selecdo, orientagdo, avaliagcdo de desempenho
funcional, comportamental, capacitacao, qualificacéo e
acompanhamento do pessoal da organizagdo como um todo;

Tem grande responsabilidade na formagdo do profissional que a
instituicdo deseja, objetivando o crescimento do mesmo e da empresa,;

Para se atingir um nivel de qualidade do processo de recrutamento,
devemos acompanhar os meios pelos quais buscar e encontrar um
profissional;

Desenvolve suas atividades em fungao do que o mercado de trabalho
oferece. A situacdo econdmica, politica, social e educacional no
cenario nacional exerce influéncia sobre as atividades de RH da
PARATY Joias’.
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5.3.4.4. Gestao Qualidade

Satisfazer as necessidades e expectativas dos clientes através do
atendimento de seus requisitos e da melhoria continua.

5.3.4.5. Gestao Saude & Seguranca

Preservar a seguranga e a saude ocupacional de nossos
colaboradores através de melhoria continua na gestdo e no
desempenho do SST, da prevencdao de lesbes e doencas
ocupacionais e do atendimento a legislacéo pertinente.

5.3.4.6. Gestao Sequranca & Privacidade da Informacao

Buscar adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas
a proteger as informagdes relacionadas as suas negociagoes
comerciais e os dados pessoais dos titulares aos quais tem acesso,
através do cumprimento dos requisitos e legislagdes aplicaveis e da
melhoria continua do seu sistema de gestdo da privacidade da
informacao.

5.3.4.7. Gestao Responsabilidade Social

Estabelecer os principios e diretrizes da PARATY JOIAS. no que se
refere a Responsabilidade Social, promovendo praticas éticas,
sustentaveis e inclusivas, integradas ao nosso SGI, que abrange
Qualidade, Meio Ambiente, Saude e Segurancga do Trabalho.

A PARATY Joias compromete-se a:

Valorizar o ser humano;

Respeitar os direitos humanos;

Atuar com ética e transparéncia;

Fomentar o desenvolvimento sustentavel;
Contribuir com o bem-estar das comunidades;
Fortalecer a responsabilidade na cadeia de valor;
Garantir a melhoria continua
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5.3.4.8. Gestao de Sustentabilidade

A empresa, comprometida com a exceléncia de seus servigos e com
a responsabilidade socioambiental, estabelece sua Politica de
Sustentabilidade, orientando suas atividades e relacionamentos com
colaboradores, clientes, fornecedores, comunidade e demais partes
interessadas.

Principios e Compromissos:

Atender integralmente a legislagdo ambiental, trabalhista e de
saude e seguranca aplicavel, bem como aos requisitos voluntarios
assumidos pela empresa;

Prevenir a poluicao, reduzir emissdes, gerir de forma adequada
os residuos gerados e promover o uso eficiente de recursos
naturais, como agua, energia e matérias-primas;

Promover a melhoria continua de seus processos, produtos e
Servigos;

Incentivar a conscientizagdo e capacitagdo de colaboradores,
parceiros e comunidade em praticas sustentaveis;

Valorizar a diversidade, a ética e o respeito as pessoas,
contribuindo para o desenvolvimento social e econdmico das
comunidades onde atua;

Estimular praticas responsaveis em toda a cadeia de suprimentos,
priorizando parcerias com empresas que compartiihem dos
mesmos principios;

Incentivar solugdes tecnoldgicas e processos inovadores que
promovam a sustentabilidade em toda a cadeia de valor.
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5.3.4.9. Gestao Compliance
Tem como finalidade garantir que todas as suas atividades sejam
conduzidas em conformidade com as leis, normas e principios éticos.
Aplica-se a todos os colaboradores, diretores, fornecedores e terceiros
que atuam em nome da PARATY Joias.
A politica se baseia nos principios de ética, integridade, conformidade
legal, transparéncia e responsabilidade corporativa, reforgcando o
compromisso da PARATY Joias com a prevengcdo a corrupgao,
suborno e conflitos de interesse.
Entre as diretrizes principais estao:
Conduta ética e profissional no ambiente de trabalho e nos
relacionamentos comerciais;
Proibi¢cdo de qualquer vantagem indevida em interagcbes publicas
ou privadas;
Existéncia de canal seguro para denuncias e irregularidades;
Promocao de treinamentos e comunicagao continua sobre o tema;
Monitoramento e auditorias periddicas para verificacdo de
conformidade.
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6. MENSAGEM DE ABERTURA

“‘Acreditamos que a confianca € o alicerce de qualquer relacionamento, sendo
consolidada diariamente nas condutas integras e éticas de todos 0s nossos
Funcionarios, Colaboradores e parceiros que atuam em nosso nome. Vocé é
fundamental para o cultivo da nossa cultura, vivenciando os nossos valores
organizacionais e cumprindo todas as politicas, procedimentos e leis aplicaveis ao seu
trabalho. Conhecer e entender esse cédigo e as politicas a ele relacionadas, é
indispensavel. Os lideres e o time de Compliance estao disponiveis para receber suas
duvidas, preocupacgoes, criticas, sugestdes ou denuncias de desvios aos nossos
principios. A integridade é uma construcéo de todos nos!

Contamos com vocé! Obrigado!”.

(Adelson Gongalves dos Santos — Proprietario)

6.1. O que é o Cadigo de Etica, Conduta e Compliance?

O CECC é um documento vivo, em continua adaptacdo as boas praticas, as
mudancas legais, aos ajustes dos regulamentos que nos sejam aplicaveis, as politicas
internas e externas, aos padrdes éticos vigentes e aos feedbacks de todos os nossos
stakeholders, que expressa 0s Nossos valores e compromissos com praticas éticas e
justas.

6.2. Por que a PARATY Joias possui um Cédigo de Conduta?

Para comunicar de forma transparente a todos os seus stakeholders, os seus
compromissos e o0s padrdes de conduta exigidos dos nossos colaboradores,
prestadores de servigos e parceiros que atuem em seu nome ou beneficio.

6.3. Quem deve cumprir o Cédigo de Conduta?

Todos os colaboradores e prestadores de Servicos da PARATY Joias e todos os
parceiros que atuam em nosso nome.
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6.4. O que o Cdédigo de Conduta exige dos lideres?

Os lideres devem:

v

Cumprir e fazer cumprir todos os principios deste codigo, assim como
observar as politicas e os procedimentos internos da PARATY JOIAS;

Promover um ambiente de trabalho que valorize a atitude ética e o mais alto
nivel de integridade em tudo o que se faz;

Conhecer este codigo, as politicas internas e o ambiente regulatorio sob sua
responsabilidade;

Entender e inserir nas atividades diarias, quando aplicaveis, os requisitos
da lei e dos regulamentos, por meio de politicas e procedimentos internos
da PARATY JOIAS;

Identificar e gerenciar os riscos relacionados aos seus processos de
negocio, definindo as agdes de mitigagao, controle e monitoramento que se
fizerem necessarias

Adotar medidas de prevencgao, deteccao e correcdo de qualquer falha ou
desvio de conduta e agir quando identificar oportunidades de melhoria,
preocupagdes, ou violagdes a este codigo ou demais politicas de
Compliance;

Buscar, sempre que necessario, apoio e orientagao para o esclarecimento
de duvidas e o entendimento adequado das leis que deve cumprir e fazer
cumprir.

6.5. Qual o meu papel em relagao ao Sistema de Gestdao de Compliance?

Todos os Colaboradores e Prestadores de Servicos devem:

v

v

v

Ler, entender e aderir as leis, politicas, regulamentos, procedimentos de
Compliance;

Participar dos treinamentos de Compliance que Ihe forem aplicaveis;

Utilizar os recursos de Compliance disponiveis sempre que necessario;
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v" Relatar criticas, sugestdes, duvidas ou eventuais violagbes ao Sistema de
Compliance;

v Cooperar em qualquer investigacgao.

6.6. Quais as fontes do Cédigo de Conduta?

As principais fontes do codigo sao:

v Valores organizacionais;

v" Leis, politicas, procedimentos, regulamentos, convengdes, contratos;

v Os riscos aplicaveis ao negdcio;

v" Os feedbacks dos stakeholders;

v" O canal de denuncia — Acessar o site www.paratyjoias.com.br;

v" O canal de denuncia — e-mail ouvidoria@paratyjoias.com.br;

> OUVIDORIA

6.7. Como posso acessar o codigo (CECC)?

v" Todos os stakeholders podem solicitar o cédigo de conduta da PARATY
JOIAS, através do site www.paratyjoias.com.br;

Y Para ter acesso ao CECC completo, click aqui.

S Preencher o Formulario
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7. APLICABILIDADE E DIVULGAGAO

Este DOCUMENTO aplica-se a todos os colaboradores, prestadores de
servicos da PARATY JOIAS, bem como em todos os relacionamentos
estabelecidos com clientes, fornecedores e demais partes envolvidas e/ou
interessadas em nosso negaocio.

A palavra “colaborador” inclui os acionistas, administradores, diretores,
gestores, demais colaboradores, estagiarios, jovens aprendizes, temporarios
e terceiros vinculados a PARATY JOIAS

E de responsabilidade dos gestores a divulgacdo do CECC para os
colaboradores de seu setor, divulgando e assegurando o cumprimento do
referido documento em suas respectivas areas de trabalho.

Todo colaborador recebera o CECC e assinara o Termo de
Confidencialidade e adesio a este.

O RH sera o responsavel por fornecer o CECC aos novos colaboradores e
prestadores de servigos, dando ciéncia e mantendo registro da concordancia
deles.

Este DOCUMENTO foi adaptado de acordo com os requisitos legais e
baseia-se em tratados internacionais estabelecidos no ambito dos Direitos
Humanos, do Combate a Corrupgao e da Sustentabilidade.
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8. ETICA

A palavra "ética" vem do grego ethos, e significa aquilo que pertence ao "bom
costume", "costume superior”, ou "portador de carater". Principios universais,
agdes que acreditamos e ndo mudam independentemente do lugar onde
estamos.

Diferencia-se da moral pois, enquanto esta se fundamenta na obediéncia a
costumes e habitos recebidos, a ética, ao contrario, busca fundamentar as agdes
morais exclusivamente pela razao.

8.1. Nosso Compromisso

A PARATY JOIAS conduz seus negécios seguindo padrdes éticos. Adotamos
valores e principios que ao longo do tempo evoluiram para o que chamamos hoje
de reconhecimento Etico. Nossas acdes de Compliance é um desdobramento
desses preceitos, que queremos difundir ainda mais.

Comprometidos com essas acgdes, divulgaremos o CECC, estabelecemos
politicas e procedimentos, avaliamos os riscos do negdocio e promovemos um
relacionamento ético com stakeholders. Estudamos a reputagdo e a situagao
administrativa e financeira dos nossos parceiros antes de assinar contratos.
Entendemos que uma empresa € construida por suas pessoas, pelas relagdes
entre elas e pela interacdo de todos com a sociedade.

Estamos convencidos de que devemos conquistar mercados ndo apenas por
conta de nossa competéncia, mas fundamentalmente por nossos valores éticos.
E ndo é sé isso. Acreditamos que é nossa obrigagdo como cidadaos estarmos
alinhados com principios que fortalegcam a transparéncia e a ética, colaborando
para uma sociedade cada vez mais justa.

8.2. Principios Fundamentais

As atividades da PARATY JOIAS, de seus Acionistas e de seus Colaboradores
devem se basear em principios éticos, de transparéncia e respeito as leis e as
instituicdes, de observancia obrigatoéria no ambito de sua atuacéo.

A divulgacao deste material representa compromisso de todos seus Acionistas,
Colaboradores e Prestadores de Servicos com os valores que caracterizam a
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cultura da PARATY JOIAS, fundamentados na integridade, confianga, lealdade
e valorizacido do ser humano.

E objetivo da PARATY JOIAS assegurar condutas corretas, éticas, integras e
dignas de todos os seus integrantes, independentemente do nivel hierarquico
em que o profissional se encontra e a relagdo mantida com a PARATY JOIAS.

Espera-se que todos os integrantes atuem seguindo padrdes de ética e de bom
senso, sempre com respeito as leis e aos procedimentos estabelecidos pela
PARATY JOIAS, bem como com integridade, transparéncia e clareza em todas
as agdes. Do mesmo modo, a PARATY JOIAS espera que este mesmo padrao
de comportamento seja seguido por todos os seus Acionistas e Colaboradores.

Sao principios fundamentais a serem respeitados por todos os Acionistas,
Colaboradores e Prestadores de Servicos da PARATY JOIAS:

v' Respeito a dignidade da pessoa humana;
Etica;

Transparéncia;

Eficiéncia;

Liberdade de iniciativa;

Solidariedade;

Participacdo democratica;

Praticas de boa governancga;

Desenvolvimento sustentavel;

NS NI N N N R N RN

Respeito as leis e aos contratos.

8.3. Principios Integridade

A PARATY JOIAS acredita que os seus Acionistas, Colaboradores e
Prestadores de Servigos devem nao medir esforgcos para obtencao de resultados
econbmicos, sem deixar de observar os principios antes referidos.
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Agimos com integridade absoluta. A conformidade com todas as leis e
regulamentos aplicaveis € nossa principal prioridade. Cada colaborador deve
observar os requisitos legais que séo de relevancia para a sua area de trabalho.
Isso se aplica as leis de todas as jurisdicbes em que o respectivo colaborador
esteja trabalhando. Cada colaborador é, portanto, responsavel por familiarizar-
se e cumprir com as leis e os regulamentos relevantes para a sua area de
trabalho. A PARATY JOIAS fara tudo o que for necessario para apoiar todos os
colaboradores e proporcionar-lhes treinamentos adequados e/ou informagdes
necessarias. Os colaboradores devem dirigir-se a seus superiores e, se
necessario, ao departamento competente (por exemplo, RH, Juridico ou
Financeiro) caso tenham duvidas sobre qualquer exigéncia legal ou potencial
atividade inadequada.

Qualquer violagado da lei ou normativos de qualquer tipo ou natureza pode
prejudicar seriamente a reputacdo da PARATY JOIAS e levar a danos
significativos. Tais violagdes ndo serdo toleradas, sendo passiveis de agdes
disciplinares, incluindo demisséao, além de poder dar causa a uma agao civil ou
criminal.

8.4. Responsabilidade Sobre Reputacao PARATY JOIAS

A reputagdo de uma empresa € um de seus ativos mais valiosos. A imagem
publica da PARATY JOIAS ¢é amplamente determinada pela conduta e
comportamento de seus colaboradores. Por isso, cada colaborador deve ter em
mente, durante a execugao de seu trabalho, os efeitos de suas acdes sobre a
reputacdo da empresa. Ao expressar opinides pessoais em publico, um
colaborador ndo deve vincula-la a PARATY JOIAS e/ou a sua posicao na
PARATY JOIAS.

A violagdo da lei por um unico colaborador pode prejudicar seriamente a
reputacdo da empresa e infringir danos consideraveis, inclusive financeiros.
Assim, esperamos que todos tenham um comportamento compativel com este
material e sigam os seus principios de forma consciente e em sua totalidade.

Assim, esperamos que todos os colaboradores tenham um comportamento
compativel com este material e sigam os seus principios de forma consciente e
em sua totalidade.

A recusa de qualquer stakeholder em aceitar e executar as diretrizes e as
politicas constantes desse material, bem como assinar o respectivo Termo de
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Confidencialidade, podera implicar na contratagdo ou na rescisdo do contrato,
conforme o caso.

8.5. Direito do Uso da Terra

A PARATY JOIAS como forma de direcionar as agdes de seus colaboradores e
prestadores de servicos e sua alta direcéo criou a Politica de Diretos do Uso da Terra,
garantindo que os direitos da terra sejam respeitados e cumpridos, inclusive em
comunidades povoadas por indigenas e/ou quilombolas.

Essa politica incorpora 0 nosso compromisso em:

v" Respeitar todas as leis e normas nacionais e internacionais relacionadas
aos direitos da terra e aos recursos naturais;

v' Gerenciar nossas aquisicobes de forma justa, garantindo que as
negociagdes de terra sejam feitas de forma legal e que ndo proporcionem
impacto adverso na subsisténcia das comunidades locais;

v" Respeitar os diretos dos proprietarios de terras e os recursos naturais dos
povos indigenas, populacgdes tradicionais e comunidades que possam ser
impactadas pelas atividades da empresa;

v' Garantir que nossos processos de aquisi¢cdes serdo comprovados, através
dos documentos emitidos pelos 6rgaos competentes e que nossas
atividades econd®micas nao serdo realizadas em terras desmatadas,
irregulares, frutos de grilagem e outras formas desconsentidas;

v" Cumprir as legislagdes vigentes de protegdo ambiental, utilizando a terra
com consciéncia, gerenciando nossos aspectos e impactos ambientais e
promovendo o uso dos recursos naturais de forma sustentavel;

v Disponibilizamos um canal de comunicacdo para receber duvidas,
manifestacdes de eventuais e queixas quanto ao uso da terra

O canal de denuincia — Acessar o site www.paratyjoias.com.br;
- OUVIDORIA

ou

O canal de denuncia — e-mail ouvidoria@paratyjoias.com.br;
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8.6. Oportunidades e Respeito Mutuo

A PARATY JOIAS esta plenamente comprometida com o respeito a diversidade
e com a promogao de oportunidades justas, imparcial e racional para o
desenvolvimento e progresso de seus colaboradores, com isso aplica-se p
Processo / Procedimento de Desenvolvimento Pessoal. Ninguém deve ser
discriminado. A PARATY JOIAS e seus colaboradores respeitam plenamente
cada mulher e homem e tratam todos de forma justa, igual e ndo discriminatéria,
independentemente do sexo, idade, deficiéncia, nacionalidade, origem étnica,
religiao, orientacao politica ou sexual.

Todos os colaboradores devem interagir uns com os outros com base no respeito
mutuo e honrar o direito de todos a privacidade e a dignidade. Discriminagéo e
qualquer forma de assédio nao serao tolerados.

Qualquer colaborador submetido a assédio fisico, sexual, racial, moral, verbal ou
a qualquer outra forma de assédio deve comunicar imediatamente a Alta Direcao
denunciando a situagdo ou o mau comportamento de que tenha conhecimento.

Além disso, a PARATY JOIAS nao aceitara o uso de qualquer tipo de
trabalho infantil ou forcado.

8.7. Liderancga

A relacdo entre os colaboradores devera ser baseada no profissionalismo e
respeito. Aqueles que estdo em posi¢des de lideranga devem buscar sempre
uma cultura de confianga mutua que estimule a livre troca de opinides entre os
diferentes niveis organizacionais e contribua para o crescimento profissional e
pessoal dos colaboradores da PARATY JOIAS.

Os colaboradores responsaveis por processos (Encarregados) tem
responsabilidades adicionais:

v' Ser um modelo exemplar na lideranca da ética e prevencao de riscos;

v" Criar o ambiente certo para que as pessoas se sintam confortaveis a
abragcarem os valores de seguranga da empresa,;

v' Garantir que sua equipe consiga compreender os requisitos deste
CECC, as normas legais vigentes para que eles dispdem dos recursos
para seu cumprimento;
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v' Responsabilizar a sua equipe no que concerne ao cumprimento deste

CECC e dos requisitos legais;

v Aplicar este CECC de forma consciente;

Incentivar os nossos colaboradores a expressar eventuais duvidas e

preocupacdes relacionadas com este CECC.

8.8. Livre Associagao

Todos os colaboradores da PARATY JOIAS tém o direito de livre associagao. O
direito de formar e aderir a sindicatos e partidos politicos de sua escolha deve
ser respeitado. Propaganda politica ou qualquer tentativa de exercer influéncia
politica ndo sera tolerada nas dependéncias da companhia.

O exercicio de qualquer cargo publico em paralelo com a fungdo dentro da
PARATY JOIAS deve ser aprovado pela Alta Direcdo da empresa.
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9. CONDUTA PROFISSIONAL

Como toda organizagao € julgada pelo seu desempenho coletivo e pela percepgao
publica de seus funcionarios e colaboradores, vocé precisa agir sempre de forma a
merecer a confianca e o respeito de todos os publicos com os quais a empresa
mantém relagdes profissionais e interagir com seus colegas de trabalho.

Cada individuo tem o seu proéprio padrao de valores, por isso € importante que cada
colaborador ao representar ou defender os interesses da PARATY JOIAS, faca sua
reflexdo, de modo a compatibilizar seus valores individuais com os valores
corporativos, observando sempre os principios éticos e o respeito as leis e normas
vigentes.

Todos os colaboradores e prestadores de servigos tém que buscar o melhor resultado
para a PARATY JOIAS, mantendo sempre uma atitude transparente, de respeito,
lealdade, eficiéncia e colaboracdo com os colegas de trabalho e seus publicos de
interesse.

N&o participar de transagdes e atividades que possam comprometer sua integridade
profissional ou desabonar a sua imagem publica, bem como a imagem da empresa.

Exercer suas atividades profissionais com competéncia e diligéncia, buscando o
aprimoramento técnico e a atualizagdo permanente, devendo encorajar todos os
envolvidos na atividade a adotar tal conduta.

As pessoas sao responsaveis pelos resultados do seu trabalho, tanto individualmente
quanto em grupo. Tal responsabilidade € exercida plenamente com a pratica de agdes
em prol da reputacdo de empresa, que busca resultados de forma honesta, justa, legal
e transparente.

Todos devem dedicar suas horas de trabalho e esforgos aos interesses da PARATY
JOIAS, evitando quaisquer atividades incompativeis com os seus interesses ou que
possam vir a comprometé-los, bem como manter em sigilo os fatos e informacgdes de
natureza confidencial, assim como preservar a imagem da PARATY JOIAS ou de
seus dirigentes e representantes, dentro e fora de seu ambiente de trabalho.

A violacao a esse material ou a outras normas internas da PARATY JOIAS constitui
base para uma medida disciplinar, inclusive podendo ocorrer o término do vinculo
empregaticio.
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9.1. Dicas para seguir a Etica e Conduta Profissional

Algumas atitudes séo basicas para seguir a ética e conduta profissional. Elas ajudam
na construgdo de um bom relacionamento interpessoal e estdo presentes nos
regulamentos internos de praticamente todas as empresas. Com base nesses
principios, segue algumas dicas para ajudar a todos a terem uma boa postura em seu

dia a dia.

v' Seja _honesto: A honestidade é fundamental tanto para nortear tanto as

condutas profissionais, como pessoais. A palavra de origem grega, significa
dignidade e honra. Na pratica, honestidade é o ato de ser uma pessoa
integra. Mentira, fraude, omisséo, roubo, espionagem, entre outros, sao
considerados atos de desonestidade.

Mantenha o sigilo em suas atividades profissionais: E muito importante
que profissionais mantenham as informagdes da empresa em sigilo,
algumas ndo devem ser comentadas nem dentro da PARATY JOIAS. Esse
tipo de atitude € requerido para preservar aimagem da empresa, bem como
seus projetos e objetivos

Respeite as pessoas: O respeito ao proximo € uma das regras basicas de

etiqueta profissional. Trate seus colegas, clientes e outras pessoas com as
quais mantém contato como gostaria de ser tratado. Preconceito e
difamacao nao sdo comportamentos aceitaveis.

Atitudes antiéticas podem gerar demissao por justa causa, bem como atrapalhar sua
ascensao profissional. Esteja sempre em desenvolvimento profissional e
comportamental, e siga as normas e condutas éticas, da sociedade e da organizacao
a qual representa.
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10.PADROES DE CONDUTA

10.1. Ambiente de Trabalho

Nosso ambiente de trabalho deve ser de respeito, com ordem, limpeza e
organizagao.

Todos devem contribuir para a criagao e preservagao de um ambiente saudavel,
nao contribuindo para a propagacgao de informagdes sem comprovagéao (boatos).
As duvidas devem ser dirimidas junto aos gestores de cada area.

A PARATY JOIAS preza por um ambiente de trabalho, saudavel e harmonioso.
Para tanto, contamos com um relacionamento interpessoal, educado, evitando
brincadeiras de duplo sentido e evitando também o uso de palavras de baixo
caldo.

Zele pelos equipamentos e materiais da empresa de maneira a evitar acidentes,
perdas, estragos e prejuizos.

Mantenha um bom relacionamento com os colegas, evitando discussdes e
conflitos durante a jornada de trabalho.

Preserve a ordem e a limpeza em sua mesa, armarios e em todos os recintos da
PARATY JOIAS, principalmente aqueles que sdao de uso comum, como
banheiros, copas, escadas e corredores.

Nao é permitido comer nas mesas de trabalho.

A PARATY JOIAS dispbée um local com area para o almocgo, descanso e
descontracado. Aproveite, mas zele pela limpeza do ambiente.

10.2. Apresentagao Pessoal

Os colaboradores representam a imagem da PARATY JOIAS e, por essa razao,
devem preocupar-se em usar roupas e acessorios que valorizem esta imagem,

evitando exposi¢des desnecessarias.

Assim como asseio, boa aparéncia, educacio, cortesia, respeito, colaboracao
aos colegas, bem como com os clientes.
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E atribuico do gestor avaliar se o colaborador estd representando
adequadamente a imagem da empresa. Para as areas que possuem uniformes
€ obrigatério o uso do mesmo durante todo o horario de trabalho. Ele deve-se
manter em perfeito estado de uso.

Caso os colaboradores estejam utilizando o uniforme da empresa em atos que
envolvam brigas em bares, em transito, ocorréncias policiais e qualquer ato que
possa denegrir a imagem da empresa fora do horario de trabalho, esclarecemos
que o colaborador estara sujeito a aplicagdo de penalidades, inclusive
adverténcia e até mesmo a demissao.

10.3. Diversidade e Discriminagao

A PARATY JOIAS respeita a diversidade.

Nao toleramos qualquer atitude gerada por preconceitos relacionados a raga,
cor, sexo, religido, orientacdo sexual, classe social, nacionalidade, idade,
estado civil, posicao politico-partidaria ou qualquer tipo de incapacidade fisica
ou mental dirigida a qualquer pessoa.

Por tanto ndo havera discriminagao na contratacdo, remuneragdo, acesso a
treinamentos, promog¢ao, demissado ou isolamento por motivo de raca, classe
social, nacionalidade, religiao, idade, deficiéncia, sexo, estado civil, opgao
sexual, filiacdo a sindicato ou partido politico.

A contratacdo de qualquer colaborador sera feita de acordo com sua
experiéncia e qualificacdo. E ndo sera considerado qualquer critério subjetivo.

Em caso de necessidade de qualquer colaborador manifestar sua
religiosidade, dentro ou fora da empresa, durante o horario de trabalho, a
empresa estudara a melhor forma de atender a essa necessidade, sem
prejudicar os demais colaborador e a propria empresa, porém respeitando

o colaborador.

10.4. Assédio Moral e Sexual

A PARATY JOIAS nao admite qualquer tipo de assédio moral e condutas que
prejudiquem o desempenho das pessoas no ambiente de trabalho, que afetem
a dignidade ou gerem um ambiente de trabalho intimidador, hostil ou ofensivo.
Sao igualmente proibidas e consideradas condutas inadequadas atitudes como
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propostas ou insinuagbes sexuais verbais, gestuais ou fisicas, bem como a
pratica de assédio sexual.

10.5. Violéncia

A PARATY JOIAS nao tolera manifestagdes de violéncia, seja ela fisica, verbal
ou de qualquer outra forma, tanto nos ambientes de trabalho quanto nos espacos
de lazer quando houver.

10.6. Drogas Licitas e llicitas

E proibido permanecer no ambiente de trabalho ou em qualquer outra atividade
relacionada a PARATY JOIAS em estado de embriaguez ou sob efeito de
qualquer tipo de

droga ilicita. O consumo de bebida alcodlica fica restrito a eventos sociais, desde
que seja de forma moderada e nao influencie qualquer comportamento que
venha a ferir as diretrizes da empresa e do CECC. E proibido fumar nas
dependéncias da PARATY JOIAS.

10.7. Trabalho Forgado ou analogo a escravo

A empresa é contra o trabalho forgado ou compulsério e situagdes que potencialmente
envolvam coergao, castigos sob qualquer pretexto, medidas disciplinares degradantes
e punigao pelo exercicio de qualquer direito fundamental. Cada funcionario deve ser
livre para escolher trabalhar sem ser ameagado com penalidades, multas ou qualquer
outra sancao por seu empregador. Todos os empregados devem ser livres para deixar
o seu posto de trabalho no final de cada turno e sair de seu emprego, com a devida
notificagao prévia.

O trabalho prisional forgado é proibido.

Os colaboradores nao terao que deixar sob custddia do empregador, depdsitos ou
documentos de identidade e estaréao livres de deixa-lo apds aviso razoavel.

As mesmas condigdes devem ser aplicadas indiferentemente aos colaboradores
migrantes e locais.
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10.8. Mao de obra infantil

Nao devera haver contratagdo de mao de obra infantil.

As empresas deverdao desenvolver ou participar, de politicas e programas, que
fornecerdao uma base de transigdo para criangas encontradas trabalhando, dando a
eles ou elas condi¢cdoes de frequentar e manter-se em educacado de qualidade, até
atingir a maioridade. Caso a empresa encontre por motivo alheio a sua vontade, menor
trabalhando direta ou indiretamente para ela, estudara a melhor forma de auxiliar este
menor para que este volte a estudar ou seja incluido no programa de aprendizagem.

Esse estudo incluira a participacao de assistente social.

Criangas e jovens menores de 18 anos, ndo deverdo ser empregados para trabalhos
noturnos ou em condi¢des de risco.

Essas politicas e procedimentos deverao ser cumpridos de acordo com as normas da

OIT.

10.9. Uso Telefone

As linhas telefénicas devem estar sempre a disposicdo da PARATY JOIAS. So6
sera permitida a utilizagao para casos pessoais quando com moderacao e bom
senso. Para bom uso do telefone, siga as instrugoes:

v' Atenda ao primeiro toque, com gentileza e presteza, de preferéncia
atenda da seguinte forma (PARATY JOIAS, seu nome, Bom Dia);

v" Nao deixe esperando quem chamou. Se necessario, anote o nome o
telefone para posterior retorno;

v' Fale somente o necessario, seja claro, breve e objetivo.

10.10. Uso Celular Particular

Durante o horario de trabalho, o colaborador devera se dedicar com
exclusividade ao servigo do escritorio, de forma que, o telefone celular devera
ser usado com extrema moderagao, seja para efetuar ou receber ligagdes e
mensagens, sempre primando pela brevidade e excepcionalidade.

Etiqueta

Descrigcao

Acesso

Hibrido

Classificagao

Restrito

Distribuicao

Nao Controlada

Validade

Indeterminada




SGC SISTEMA DE GESTAO COMPLIANCE
N° Processo Rev. | Pagina
CODIGO DE ETICA, CONDUTA &
030 de 48
CECC COMPLIANCE 02 ¢
Norma / Lei
/Z»/m % | Lein®12.846/2013 Lei Anticorrupgcdo Empresarial
© he ISO 37001 Sistema de Gestao Antissuborno.
1ISO 37301 Sistema de Gestao de Compliance
11.EMPRESA

11.1. Acesso

O acesso as dependéncias da empresa somente € permitido para pessoas
previamente autorizadas.

11.2. Protecao do Patriménio e dos Recursos Fisicos

A PARATY JOIAS zela pela qualidade e manutencdo permanente de seu
patriménio. Instalagdes, equipamentos, maquinas, moveis, veiculos, valores,
dentre outros bens, destinam-se exclusivamente ao uso operacional da empresa
e nao poderao ser usados para beneficio proprio ou de outras pessoas e/ou
organizagdes.

E de responsabilidade de todos os envolvidos com a empresa zelar pelo bom
uso e conservagao do patrimdénio, como também pela eficiéncia e pelo nao
desperdicio dos materiais.

11.3. Propriedade Intelectual

A Propriedade Intelectual inclui uma variedade de bens: marcas, desenhos
industriais, nomes de dominio, direitos autorais, inovagdes, invencoes,
processos, produtos, projetos, protoétipos, ideias, informagdes financeiras,
comerciais, de mercado ou qualquer outra atividade de cunho nao material
desenvolvida na PARATY JOIAS ou contratada por ela.

Todos os direitos patrimoniais referentes aos bens da propriedade intelectual
que venham a ser criados, direta ou indiretamente, pelos funcionarios,
temporarios, estagiarios e aprendizes da PARATY JOIAS, mesmo que suas
fungcdes nédo guardem relagdo com o desenvolvimento de pesquisas ou
invencodes, sao, de forma gratuita, de propriedade exclusiva da PARATY JOIAS,
que podera utiliza-los no todo ou em parte, com ou sem modificagoes.

11.4. Meios de Comunicacgao e Internet

E proibido instalar ou remover, nos computadores da PARATY JOIAS,
programas n&o institucionais para os quais nao tenha a licengca de uso
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correspondente. Em todos os casos € necessaria a autorizagdo do Setor de
Tecnologia da Informagao — TI.

O acesso aos telefones fixo e movel, a internet, bem como o uso de e-mails,
software, hardware, equipamentos e outros bens da PARATY JOIAS, deve ser
restrito a atividade profissional, observadas as orientacbes estabelecidas em
Processos e Procedimentos Tecnologia da Informacao (uso de Internet).
Todos os dados produzidos e mantidos nos equipamentos e sistemas de
informagéo séo de propriedade exclusiva da PARATY JOIAS. Colaboradores,
temporarios, estagiarios e aprendizes devem estar cientes de que a empresa
tem acesso aos registros de internet, e-mail e informa¢des armazenadas nos
computadores e ao uso dos recursos de telefonia movel e fixa.

11.5. Plataformas Eletronicas de Interagao Social

A PARATY JOIAS tem a expectativa de que colaboradores, temporarios,
estagiarios e aprendizes tenham uma postura adequada — bem como uso ético,
seguro e legal — com as redes sociais, tecnologias de comunicagao e interagao
existentes. A publicacado e divulgacao de imagens, comentarios, informagdes
privilegiadas e restritas relacionadas a PARATY JOIAS né&o s&o permitidas. O
colaborador que utilizar indevidamente esses recursos violara seu contrato de
trabalho.

11.6. Trabalhos Académicos e Artigos de Estagio

Colaboradores, temporarios, estagiarios e aprendizes devem solicitar
autorizagéo prévia ao setor de RH para que, juntos, definam o que pode ser
divulgado sem ferir critérios de confidencialidade ou causar prejuizos a imagem
da empresa.

11.7. Cédigo de Etica para Internet

Nao é intuito deste procedimento cercear a capacidade criativa ou mesmo a
curiosidade dos contratados ou ainda promover economia financeira pelo uso da
internet.

O que se deseja, tao somente, é que o tempo que nossos contratados usam para
navegar na internet seja efetivamente bem utilizado, gerando beneficios e
produtividade.
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Enfim, ninguém e ninguém mesmo deve solicitar autorizagdo para navegar na
internet. O bom senso se faz presente em todos nés.

O envio e recebimento de e-mails devem ser feito para assuntos relacionados
ao trabalho que se desenvolve na PARATY JOIAS.

A navegacao em sites deve ser feita para assuntos de interesse da PARATY
JOIAS. Nao é admitido o uso da internet para exibicdo ou navegacao em sites
de conteudos pornografico, racista, religioso, preconceituoso ou ofensivo.

A troca de e-mails com amigos de outras empresas, clientes ou amigos
particulares referentes a brincadeiras, piadas que nao tenham interesse
relevante para a PARATY JOIAS devem ser evitadas.

A utilizagdo de programas de conversa eletronica, deve ser feita
exclusivamente em funcdo das necessidades profissionais e conforme
autorizado pela empresa.

A impressao ou cépias de documentos deve ser feita exclusivamente em
funcdo das necessidades profissionais e de forma consciente evitando o
desperdicio de papel entre outros.
a) Todos os documentos a serem impressos e/ou copiados deverao ser
feitas em modo preto e branco; as impressoras sédo configuradas nas
estagdes com esta preferéncia de impressao;

b) Para documentos coloridos deve ser solicitada autorizacdo ao
Superior Imediato

A utilizagao de jogos eletronicos n&o deve ser realizada.

Duavidas, comentarios ou sugestdes devem ser encaminhadas ao Diretor.
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12. RESPONSABILIDADE NA CONDUGAO DOS NEGOCIOS

Este tdpico tem o intuito de complementar todo este material.

12.1. Pratica llicitas, Antissuborno e Anticorrupgao

A PARATY JOIAS observa e cumpre rigorosamente todos os regulamentos e
legislacdo em vigor aplicaveis contra praticas ilicitas, antissuborno e
anticorrupcao. A empresa, direta ou indiretamente, nao recebe, oferece, doa,
paga, promete e tampouco autoriza 0 pagamento em dinheiro ou qualquer outro
meio financeiro que constitua pratica de conflito de interesses, condutas ilegais
e de corrupgéo sob as leis brasileiras e de qualquer outro pais. Ilgualmente n&o
concorda em dar e ou receber beneficios de qualquer pessoa, entidade publica
ou privada, e ndo apoia nenhum tipo de vantagem ilicita de seus negocios para
si ou para terceiros. Do mesmo modo, ndo contrata colaboradores e ndo mantém
relacionamento com profissionais, seja pessoa fisica ou juridica, envolvidos com
atividades criminosas, corrupcao, lavagem de dinheiro, trafico de drogas e ou
terrorismo.

12.2. Conflito de Interesse

Configura-se quando por conta de um interesse préoprio, um funcionario ou
colaborador pode ser influenciado a agir contra os principios da empresa,
tomando uma decisao inapropriada ou deixando de cumprir algumas de suas
responsabilidades profissionais. Sdo situagdes em que o julgamento e/ou atitude
da pessoa esteja talvez distorcida em favor de outros interesses, em detrimento
dos da organizagéo.

Um potencial situagao de conflito de interesse nao significa tornar-se de fato um
conflito. Por outro lado, a empresa precisa estar alerta aos casos do dia a dia,
para se precaver e evitar a sua ocorréncia na pratica. Seguem alguns exemplos
de situagdes que merecem, ao menos, um ponto de atengao especial:

v' Existéncia de parentes na mesma linha de reporte hierarquico;

v' Existéncia de parentes préoximos em posicdo de decisdo em o6rgaos
publicos;

v" Funcionario com um segundo emprego;
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v Funcionario com alguma relagdo com empresas concorrentes;
v" Funcionario com parentes em empresas concorrentes;

v' Familiares com poder de decisdo em empresas com relacionamento
comercial com organizagao do funcionario;

v Funcionarios com participagao societaria na empresa.

Os exemplos aqui mencionados nao pretendem esgotar as possibilidades de
potencial conflito de interesse, mas apenas trazer a reflexao ao leitor, para esse
poder decidir quais s&o os casos aplicaveis na empresa.

12.3. Brindes e Presentes

Deve-se ter uma atencdo especial quanto ao recebimento de brindes e
presentes, pois a aceitagao visando beneficios pessoais ndo é ética e gera
descrédito ao colaborador e a PARATY JOIAS. O recebimento de brindes e
presentes deve denotar carater imparcial, nado interferindo nas relagdes e
tomadas de decisdo da empresa com seus clientes e fornecedores, e para isso
é primordial o bom senso do beneficiario ao recebé-los. E proibido o recebimento
de valores monetarios por parte dos colaboradores da PARATY JOIAS
oferecidos por fornecedores, terceiros e prestadores de servicos.

12.4. Orgaos Governamentais

A PARATY JOIAS atende a todas as leis vigentes no Brasil e nos paises onde
atua, apoiando o dialogo aberto e construtivo e promovendo melhorias no ambito
governamental. Em fiscalizagbes e auditorias de qualquer natureza, os
funcionarios responsaveis pelo atendimento sao orientados a cooperar com 0s
agentes publicos. A atencéo dedicada a esse tema manifesta-se ainda pela firme
postura ética, coibindo a concessao de qualquer vantagem ou privilégio.

12.5. Categoria de Classe e Sindicatos
A PARATY JOIAS respeita a livre associagao, reconhece as entidades sindicais

como representantes legais dos colaboradores e busca o dialogo constante
sobre os temas de natureza trabalhista ou sindical.
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12.6. Clientes

Os investimentos da PARATY JOIAS, bem como o trabalho de suas equipes,
sdo dedicados a fornecer servigos de alta qualidade, gerando valor e satisfagédo
para clientes. A PARATY JOIAS espera que com a manutencao de relacdes
comerciais baseadas em integridade, honestidade e respeito mutuo preserve-se
a qualidade do relacionamento. A empresa nao mede esfor¢cos para atender a
todos os direitos do consumidor previstos em lei, buscando superar as
expectativas de quem entra em contato com a PARATY JOIAS.

12.7. Fornecedores

A selecdo de fornecedores deve ser criteriosa, com a melhor relagao
custo/beneficio, e deve estar de acordo com as conformidades de atuacao da
PARATY JOIAS. Toda e qualquer negociagao deve ocorrer por meio de dialogo
sustentado na confianga e transparéncia.

12.71. Know Your Supplier — (KYS)

O processo de KYS (“Conhecga seu fornecedor”) € um processo de investigagao
que assegura a relacdo com todas as entidades que a organizacao se relaciona,
organizando toda a cadeia de suprimentos.

Em outras palavras, nada mais é que due diligences de terceiros. O processo
tem como objetivo conhecer os nossos parceiros € os fornecedores para
prevenir os possiveis riscos do relacionamento cujo histérico seja negativo e que
possa comprometer a reputacdo do negdcio.

12.7.2. Know Your Partners — (KYP)

O processo de KYP (“Conheca seu parceiro”) € um processo de investigacao
que assegura a relagado da empresa com parceiros de transacao.

Os processos de KYE e KYP sdo uma maneira mais segura de evitar fraudes,
uma vez que a maioria dos registros tém participacao ativa de funcionarios,
colaboradores, parceiros e fornecedores ou pelo menos algum grau de
facilitagdo por essas partes.

E por isso que nossas normas internas de Compliance incluem politicas de
admissao, contratacdo e cadastro, além de qualificagcao de fornecedores, entre
outros.
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12.8. Colaboradores e Prestadores de Servigos

Os colaboradores e prestadores de servigcos devem cumprir tudo aquilo para o
qual foi contratado, mas deve ir além, buscar informacgdes, auxiliar companheiros, ser
comprometido, inteirar-se dos problemas da empresa, buscar saber e participar,
enfim, procurar colaborar para que a empresa atinja seus objetivos.

12.8.1. Know Your Employee — (KYE)

O processo de KYE (“Conhecga seu Colaborador”) é basicamente o processo
de investigacdo que assegura a relacdo da PARATY JOIAS com seus
colaboradores e prestadores de servigos.

A tecnologia possibilita que muitas das analises de KYE sejam realizadas de
maneira rapida e completamente eletronica e automatica, ao cruzar dados por

meio de seus CV'’s, referencias pessoais e profissionais.

12.9. Funcionarios e Colaboradores

Os funcionarios e colaboradores devem cumprir tudo aquilo para o qual foi
contratado, mas deve ir além, buscar informagdes, auxiliar companheiros, ser
comprometido, inteirar-se dos problemas da empresa, buscar saber e participar,
enfim, procurar colaborar para que a empresa atinja seus objetivos.

12.91. Know Your Employee — (KYE)

O processo de KYE (“Conhecga seu Colaborador”) & basicamente o
processo de investigacao que assegura a relagdo da PARATY com
seus funcionarios e colaboradores.

A tecnologia possibilita que muitas das analises de KYE sejam
realizadas de maneira rapida e completamente eletrénica e
automatica, ao cruzar dados por meio de seus CV'’s, referencias
pessoais e profissionais.

12.10. Concorrentes
A concorréncia leal viabiliza o livre desenvolvimento de mercados e também gera

beneficios sociais. A PARATY JOIAS deve tomar suas proprias decisdes
comerciais, baseada nos principios de lealdade e na relagao justa de mercado.
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E de grande importancia empresas e colaboradores cumprirem todas as regras
e atuarem em conformidade com as leis.

Etiqueta Descrigdo
Acesso Hibrido
Classificagcao Restrito
Distribuicao Nao Controlada
Validade

Indeterminada




SGC SISTEMA DE GESTAO COMPLIANCE

Ne° Processo Rev.

CODIGO DE ETICA, CONDUTA &
CECC COMPLIANCE 02 | 038 de 48
Norma / Lei
/Z»/m % | Lein®12.846/2013 Lei Anticorrupgcdo Empresarial

© x 1ISO 37001 Sistema de Gestao Antissuborno.
1ISO 37301 Sistema de Gestao de Compliance

13. COMPLIANCE

Compliance ¢é o conjunto de disciplinas para fazer cumprir as normas legais e
regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas para o negocio e para
as atividades da instituicdo ou empresa, bem como evitar, detectar e tratar
qualquer desvio ou inconformidade que possa ocorrer.

13.1. Legislagao

A Lei 12.846, promulgada em 1° de agosto de 2013, é conhecida como Lei
Anticorrupgédo, tendo sido editada com o objetivo de atender necessidades
juridicas que ainda ndo eram satisfeitas pelos outros diplomas normativos. Com
efeito, a Lei Anticorrupgdo tem por diferencial a possibilidade de se atingir
diretamente o “corruptor" pessoa juridica, mediante imposicdo de punigdes
realmente eficazes, implementadas administrativamente e sem a necessidade
de comprovacgao de culpa ou dolo da empresa.

13.2. Politica Compliance

A politica da PARATY JOIAS ¢é cumprir todas as leis que proibem suborno e
corrupgao, especialmente a Lei Anticorrupgdo. Com o propdsito de evitar
eventual responsabilizacdo da PARATY JOIAS, por atos de corrupgao acerca
dos quais nao tenha qualquer conhecimento ou envolvimento, toda pessoa fisica
ou juridica "Terceiro" que desejar ter qualquer relacionamento comercial com a
PARATY JOIAS devera ser avaliada conforme Processos e Procedimentos de
Compras.

Entende-se como "Terceiro" os fornecedores, prestadores de servicos,
consultores (subempreiteiros, escritérios de advocacia, contabilidade, auditoria
externa), enfim, quaisquer pessoas, fisica ou juridica, que fazem negdcios com
a PARATY JOIAS, ou em nome dela.

Entende-se como "suborno" qualquer incentivo ou recompensa, prometida ou
fornecida, para obter qualquer vantagem comercial, contratual, regulatéria ou
pessoal.

A impessoalidade deve sempre prevalecer nas relagcdbes com os Agentes do
Poder Publico. A PARATY JOIAS rejeita qualquer tratamento preferencial por
algum interesse ou sentimento de ordem pessoal de qualquer Agente do Poder
Publico, Acionistas, Colaboradores, Clientes, Fornecedores e Terceiros.
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Praticas como suborno, sabotagem, registro ilegal de operagdes, ocultamento
de registros financeiros ou atitudes de ma-fé sdo terminantemente proibidas e
nao serao toleradas pela PARATY JOIAS. Desta forma, a PARATY JOIAS néo
admite a pratica de atos lesivos a Administragcdo Publica, especialmente
corrupgéao, sendo ainda vedadas as seguintes condutas:

v

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida
a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Dar, prometer, oferecer, aceitar em pagamento, presente para facilitar
ou agilizar procedimento burocratico ou qualquer outra vantagem sem
base legal;

Realizar doagdes a politicos ou a partidos politicos fora dos limites
previstos em lei;

Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos;

Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos
atos praticados;

Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag¢ao ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico;

Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitagcdo publica ou celebrar contrato administrativo;

Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagdes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a
administragao publica, sem autorizagao em lei, no ato convocatorio da
licitagao publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;
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v Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragao publica;

v' Dificultar atividade de investigagcdo ou fiscalizagdo de 6rgaos,
entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive
no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagdo do
sistema financeiro nacional.

13.3. Leis de Defesa da Concorréncia

A PARATY JOIAS esta empenhada em respeitar a abertura dos mercados € a
concorréncia leal. Cada colaborador deve cumprir com as leis de defesa da
concorréncia. Infragcbes podem resultar em multas ou outras punigcdes a
PARATY JOIAS e aos colaboradores envolvidos em tal agdo. Violagdes de leis
de defesa da concorréncia também podem levar a invalidade de acordos e
contratos relevantes e causar danos consideraveis e duradouros para os ativos
e para a reputacdo da PARATY JOIAS.

Acordos, independentemente se por escrito ou orais ou acordos que sejam
suscetiveis de restringir a concorréncia, sao proibidos. Quando em contato com
concorrentes, os colaboradores devem assegurar-se de que tais atos ndo sejam
praticados e que nenhuma informacéao recebida ou dada possa ser interpretada
como um comportamento inadequado perante as leis de defesa da concorréncia.
Contatos com concorrentes devem ser evitados e, quando realmente
necessarios, as discussdes devem ser mantidas a um minimo absoluto, sem
qualquer referéncia a pregos, condigcdes, previsao ou qualquer outra informacéao
relacionada com as estratégias da PARATY JOIAS.

13.4. Corrupcgao

A PARATY JOIAS deve observar e cumprir todas as leis de defesa da
concorréncia aplicaveis. Em caso de duvida, o colaborador deve contatar o
departamento juridico da PARATY JOIAS o mais breve possivel.

Da mesma forma que esta comprometida em manter altos padrdes de
integridade nas suas relagdes com todos os parceiros de negdcios e de combate
a todas as formas de corrupgdo, que sao proibidas por convengdes
internacionais e leis aplicaveis. Proibicoes aplicam-se néo so as relagdes entre
empresas, mas também aos contatos com politicos e funcionarios publicos. As
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infragbes sdo puniveis com multas ou outras penalidades e podem causar dano
significativo e duradouro para a PARATY JOIAS.

Os colaboradores da PARATY JOIAS sao proibidos de direta ou indiretamente,
oferecer, prometer, dar ou exigir vantagem indevida ou inadequada de qualquer
tipo (subornos, pagamentos indevidos, presentes, comissées ou doagdes) para
obter ou manter negocios ou para qualquer proposito semelhante, e de solicitar
ou oferecer suborno ou outras vantagens indevidas que possam influenciar as
decisdes de negdcios por eles tomadas em nome da PARATY JOIAS.

A violagédo desta regra pode prejudicar seriamente a reputagdo da PARATY
JOIAS e causar danos ou penalidades consideraveis. Tais violagdes nao serao
toleradas e resultardo em acbes disciplinares, incluindo demissido, podendo
ainda a PARATY JOIAS e os colaboradores envolvidos estarem sujeitos a agdes
civis ou criminais com base na Lei Brasileira Anticorrupcdo e demais leis
aplicaveis.

Os colaboradores devem comunicar a Alta Direcdo qualquer suspeita ou
situagao concreta de corrupgao.

Essas diretrizes de combate a corrupgéo séo igualmente aplicaveis as pessoas
autorizadas a atuar em nome da PARATY JOIAS ou representa-la, tais como
agentes, consultores, procuradores, representantes ou intermediarios.

13.5. Sele¢ao de Fornecedores e Terceiros

A PARATY JOIAS esta comprometida com altos padrées de desempenho e
integridade em todas as relagbes com fornecedores e de equidade e
transparéncia na aquisicao de bens e servigcos. Isto significa que todos os
processos de aquisicao devem ser executados com base na alta qualidade dos
produtos e servigos solicitados e termos e condigdes mais competitivos.

Fornecedores e prestadores de servigos deverao ser selecionados através de
procedimento pré-determinado com base em critérios objetivos e
compreensiveis.

Presentes ndo devem ser oferecidos ou aceitos por membros ou representantes
de governos, nacionais ou estrangeiros, ou mesmo politicos e partidos politicos,
Cliente e Fornecedores sem a prévia aprovagao da Alta Direcao da PARATY
JOIAS.
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13.6. Politica de Doacgao, Presentes e Hospitalidades

E vedado aos Acionistas e aos Colaboradores da PARATY JOIAS:

v

Dar, prometer dar, oferecer, aceitar em pagamento, presente ou
hospitalidade de para um membro, representante ou agente de
governo oficial, nacional ou estrangeiro para "facilitar", ou agilizar um
procedimento burocratico ou qual quer outra vantagem sem base ou
amparo legal;

Aceitar/oferecer qualquer pagamento de/para terceiros dentro do
contexto do seu emprego, salvo no caso de um negécio oficial por
escrito ou transagdo administrativa onde a forma de pagamento seja
explicitamente autorizada por escrito pela Alta Direcdo da PARATY
JOIAS;

Aceitar/oferecer presente ou hospitalidade que n&o seja razoavel nos
termos das praticas comuns de negocios;

Aceitar/oferecer presente e servicos de hospitalidade quando a
cumulacio destes nao é razoavel;

Ameacgar ou retaliar outro empregado que se recuse a praticar
suborno ou que tenha levantado questdes acerca desta politica; ou

Participar em qualquer atividade que possa levar a uma violagcéo das
politicas estabelecidas pela PARATY JOIAS.

Todos os Sacios, Diretores e os Colaboradores da PARATY JOIAS devem evitar
qualquer atividade que possa sugerir que um pagamento facilitado tenha sido
feito ou aceito.

Qualquer Sécio, Diretor ou Colaborador da PARATY JOIAS que for requisitado
a realizar um pagamento deve sempre procurar saber qual o destino deste e se
o valor solicitado é proporcional aos bens ou servigos fornecidos. O recibo
sempre devera ser solicitado, detalhando a razédo para o referido pagamento. No

caso de

qualquer suspeita, preocupacdo ou duvidas em relagdo a um

pagamento, deve ser contatado a Alta Direcdo da PARATY JOIAS.
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13.7. Violagoes e Sanc¢oes Aplicaveis

O descumprimento dos principios legais e das politicas da empresa resultara na
adocdo de medidas disciplinares cabiveis, podendo acarretar inclusive a
rescisdo do contrato de trabalho e poderado ser estendidas aos responsaveis
imediatos e/ou aos demais niveis hierarquicos, nos casos de omissao,
negligéncia ou displicéncia.

Além da aplicacao de medidas disciplinares, o descumprimento das normas aqui
dispostas sujeita o colaborador as sang¢des legais cabiveis, que incluem sua
responsabilidade civil, administrativa e até mesmo penal.

Sera observada a confidencialidade das denuncias, sendo terminantemente
proibido qualquer tipo de retaliagdo para os denunciantes. Qualquer que se
envolver em retaliagdo esta sujeito a atos disciplinares da empresa, incluindo
rescisao do contrato de trabalho.

Cada situacao sera analisada separadamente, com a verificagao da pertinente
acao para o colaborador, bem como a adequacéao do treinamento e clareza das
normas e politicas da empresa as situagdes concretas.

13.8. Mecanismos de denuncias, investigagao de indicios de fraudes e/ou
corrupgao

A PARATY JOIAS dispde de um canal oficial aberto para denuncias anénimas.
Através dele qualquer pessoa pode realizar denuncias sobre possiveis indicios
de assédio moral, fraudes e corrupgao dentro da empresa.

As denuncias recebidas serao previamente avaliadas pela Alta Direcao e, se for
considerado que ha admissibilidade, um apurador responsavel sera indicado.
Cabera ao apurador responsavel as averiguacdes necessarias e a emissao de
um parecer final para avaliagdo da Alta Diregdo. Toda denuncia, bem como seu
processo de apuracdo, sera registrada no RELATORIO DE DENUNCIA
INTERNA E EXTERNA.

A PARATY JOIAS guardara total confidencialidade dos dados e das
informagdes apuradas. Denuncias caracterizadas como improcedentes e/ou
enviadas com a finalidade de prejudicar o(s) denunciado(s), serdo igualmente
investigadas. Caso comprovada atividade ilicita praticada por algum Colaborador
ou Parte Relacionada da PARATY JOIAS, este(s) estara(dao) sujeito(s) as
sang¢des corporativas e legais cabiveis.

Etiqueta Descrigdo
Acesso Hibrido
Classificagao Restrito
Distribuicao Nao Controlada
Validade Indeterminada




O}/n tas

Ref.

SGC SISTEMA DE GESTAO COMPLIANCE
N° Processo Rev. | Pagina
CODIGO DE ETICA, CONDUTA &
CECC COMPLIANCE 02 | 044 de 48
Norma / Lei

Lei n°® 12.846/2013
ISO 37001
ISO 37301

Lei Anticorrupgdao Empresarial
Sistema de Gestao Antissuborno.
Sistema de Gestao de Compliance

13.9. Responsavel

antitruste

pelo combate a corrupg¢ao, suborno e violagao

Fica aqui instituido o responsavel pelo combate a corrupgao, suborno e violagdes
antitruste, o Diretor Administrativo & Financeiro ou por ele indicado.

A responsabilidade se estende a todas as partes interessadas da PARATY
JOIAS e inclui execucdo de agdes corretivas e medidas de Controle para
Identificacdo e avaliagao dos riscos de Compliance.
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14. CONSIDERAGOES FINAIS

Todos devem familiarizar-se com as politicas e praticas expressas nesse CECC.

Em caso de violacdo de qualquer norma estabelecida, serdo adotadas as
medidas disciplinares cabiveis, incluindo demissdes ou rescisdes de contratos,
sempre garantindo o pleno direito de defesa e argumentacdo das partes
envolvidas.

A iniciativa de confessar violagdes de condutas éticas € encorajada e sera levada
em conta no momento de se determinar a ac¢ao disciplinar adequada a situacao,
pelo que a PARATY JOIAS coloca a disposicao seu canal de denuncias

e-mail ( ouvidoria@paratyjoias.com.br ); ou

Acessar o site www.paratyjoias.com.br;
5 OUVIDORIA

A omissao diante do conhecimento de possiveis violagbes por terceiros sera
igualmente considerada conduta antiética.

Sempre que houver duvidas, procure os diretores, superiores, ou faca a sua
denuncia pelo canal especifico

e-mail ( ouvidoria@paratyjoias.com.br ); ou

Acessar o site www.paratyjoias.com.br;
— OUVIDORIA
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15. TERMO DE CIENCIA E COMPROMETIMENTO

Todos os funcionarios e colaboradores deverdo ler atentamente este Cédigo de

Etica, Conduta
Comprometimento assinado, ao departamento de RH.

& Compliance

entregando o Termo de

Este documento ficara arquivado no prontuario do colaborador.

Ciéncia e
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16.DOCUMENTAGAO DE REFERENCIA

ISO - International Organization for Standardization

Leis
e Lein®12.846/2013 — Lei Anticorrupgéao

Documentacgao Interna

e 37301 — Sistemas de Gestdo de Compliance

Normas e Procedimentos e Politicas internas da PARATY
JOIAS.

Etiqueta Descrigdo
Acesso Hibrido
Classificagcao Restrito
Distribuicao Nao Controlada
Validade

Indeterminada




SGC

SISTEMA DE GESTAO COMPLIANCE

N° Processo Rev. | Pagina
CODIGO DE ETICA, CONDUTA &
CECC COMPLIANCE 02 | 048 de 48
Norma / Lei

Ref.

Lei n°® 12.846/2013
ISO 37001
ISO 37301

Lei Anticorrupgdao Empresarial

Sistema de Gestao Antissuborno.
Sistema de Gestao de Compliance
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Rev. Data Descricdo Sumaria das Alteragdes Aprovacgao
0 29/04/2021 | Edicao Inicial Diretoria
06/01/2022 | Ajuste Geral Diretoria
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